GKinD fragt - Elternbefragung

Elternbefragung - aktueller Stand :

30 (+2 /-1) Einrichtungen machen mit
« 28 x Kinder- und Jugendmedizin
« 9 x Kinderchirurgie

Rucklauf 2015 gesamt 27.286 Fragebodgen (+13%)
Rucklauf Q1-2016 7.008 Fragebogen
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GKinD fragt - Elternbefragung

« Beteiligung nach Bundeslandern (aktuell)

Bundesland Einrichtungen* Bundesland Einrichtungen*
Baden-Wirttemberg 2 Rheinland-Pfalz / 5
Saarland
Bayern 7 (+1) Sachsen / Sachsen- 2
Anhalt / Thiringen
Berlin / Brandenburg 2 Schleswig-Holstein -
Bremen -
Hessen 4 (+1)

Mecklenburg-Vorpommern -
Niedersachsen / Hamburg 2 (-1)
Nordrhein-Westfalen 6
SUMME 30 (+2 /-1)

* Stand Q1-2016
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Das Aufnahmegesprach war verstandlich und einfihlsam.

m Datenjahr 2014 @ Datenjahr 2015
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Das Aufnahmegesprach war verstandlich und einfiihlsam.
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Man hat sich fir mich und mein Kind Zeit genommen.

m Datenjahr 2014 @ Datenjahr 2015
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Man hat sich fir mich und mein Kind Zeit genommen.
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Die Wartezeit in der Aufnahmesituation war angemessen.

m Datenjahr 2014 @ Datenjahr 2015

21629

Anzahl Rucklaufer



#6

#5

#4

#3

#2

#1

Die Wartezeit in der Aufnahmesituation war angemessen.
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Das Pflegepersonal ging mit meinem Kind sehr freundlich um.

m Datenjahr 2014 @ Datenjahr 2015
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Das Pflegepersonal ging mit meinem Kind sehr freundlich um.
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Ich wurde in den Tagesablauf / die Station eingewiesen (wann Visite,
Untersuchungen, Ruhezeit etc.).

m Datenjahr 2014 @ Datenjahr 2015
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Ich wurde liber notwendige PflegemalRnahmen gut informiert.

m Datenjahr 2014 @ Datenjahr 2015
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Ich wurde liber notwendige PflegemalRnahmen gut informiert.
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Die Antworten auf Fragen an das Pflegepersonal waren verstandlich.

m Datenjahr 2014 @ Datenjahr 2015
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Ich wurde zur selbststandigen Pflege meines Kindes angeleitet.

m Datenjahr 2014 @ Datenjahr 2015
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Ich wurde im Umgang mit der Handedesinfektion angeleitet.

m Datenjahr 2014 @ Datenjahr 2015
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Die Pflegekrafte haben sich vor und nach dem Kontakt zu meinem Kind die Hande
desinfiziert oder Handschuhe getragen.

m Datenjahr 2014 @ Datenjahr 2015
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Ich hatte zum Pflegepersonal Vertrauen.

m Datenjahr 2014 @ Datenjahr 2015
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Die Arztinnen / Arzte waren im Umgang mit meinem Kind und mir freundlich.

m Datenjahr 2014 @ Datenjahr 2015
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Die Arztinnen / Arzte waren im Umgang mit meinem Kind und mir freundlich.
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Ich wurde liber notwendige medizinische MaBRnahmen gut informiert.

m Datenjahr 2014 @ Datenjahr 2015
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Die Antworten auf mir wichtige Fragen an die Arztinnen / Arzte waren verstandlich.

m Datenjahr 2014 @ Datenjahr 2015
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Die Antworten auf mir wichtige Fragen an die Arztinnen / Arzte waren verstandlich.
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Die Arzte haben sich vor und nach dem Kontakt zu meinem Kind die Hinde
desinfiziert oder Handschuhe getragen.

m Datenjahr 2014 @ Datenjahr 2015
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Die Arzte haben sich vor und nach dem Kontakt zu meinem Kind die Hinde
desinfiziert oder Handschuhe getragen.
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Ich hatte in die behandelnden Arztinnen / Arzte Vertrauen.

m Datenjahr 2014 @ Datenjahr 2015
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Es wurde auf der Kinderstation darauf geachtet, dass sich Kinder nicht versehentlich
verletzen (z.B. durch Heizkorperverkleidung, Kindersicherung an Fenstern).

m Datenjahr 2014 @ Datenjahr 2015
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Es wurde auf der Kinderstation darauf geachtet, dass sich Kinder nicht versehentlich

verletzen (z.B. durch Heizkorperverkleidung, Kindersicherung an Fenstern).
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Die MaRnahmen der Kinderstation, um den Zugang Unbefugter und das Weglaufen
von Kindern zu erschweren, waren ausreichend.

m Datenjahr 2014 @ Datenjahr 2015
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Die MaRnahmen der Kinderstation, um den Zugang Unbefugter und das Weglaufen
von Kindern zu erschweren, waren ausreichend.
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Das Beschaftigungsangebot fiir mein Kind (z.B. Spiele, Blicher, Spielzimmer,
Spielplatz) war altersentsprechend und gut (gilt nicht fiir Neugeborene).

m Datenjahr 2014 @ Datenjahr 2015

15865

Anzahl Rucklaufer



#6

#5

#4

#3

#2

#1

Das Beschaftigungsangebot fiir mein Kind (z.B. Spiele, Blicher, Spielzimmer,
Spielplatz) war altersentsprechend und gut (gilt nicht fiir Neugeborene).

m Datenjahr 2014 @ Datenjahr 2015
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Mit den Angsten meines Kindes wurde ernsthaft umgegangen.

m Datenjahr 2014 @ Datenjahr 2015
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Mit den Angsten meines Kindes wurde ernsthaft umgegangen.
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Auch auf mich und meine Angste ist man angemessen eingegangen.

m Datenjahr 2014 @ Datenjahr 2015
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Auch auf mich und meine Angste ist man angemessen eingegangen.
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Auf die Schmerzen meines Kindes wurde gut eingegangen.

m Datenjahr 2014 @ Datenjahr 2015
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Es wurde bei MaRnahmen an meinem Kind (z.B. Blutabnahme, schmerzhafte
Punktion, schmerzhafter Verbandswechsel) immer versucht, Schmerzen zu
begrenzen.
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Mittelwerte Beurteilung der einzelnen Fragen
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N

19

Ich wurde in den Tagesablauf / die Station eingewiesen (wann
Visite, Untersuchungen, Ruhezeit etc.).

Mittelwert Beurteilungen > 2,0

2,49

Ich wurde im Umgang mit der Handedesinfektion angeleitet.

Die Qualitdt des Essens war gut.



